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Ab dem 01.12.2023 gelten neue Tarife inkl. Covid-Schutz

Reiseschutz fur eine Reise

Informationsblatt zu Versicherungsprodukten

ERGO

Reiseversicherung

Unternehmen: ERGO Reiseversicherung AG (ERV), Deutschland Produkt: RundumSorglos-Schutz
Sie erhalten in diesem Informationsblatt einen kurzen Uberblick iiber Ihren Versicherungsschutz. Diese Infor-
mationen sind nicht abschlieRend. Der Vertragsinhalt ergibt sich aus folgenden Unterlagen:
- Dem Versicherungsschein.
- Den Versicherungsbedingungen.
Damit Sie umfassend informiert sind, lesen Sie bitte alle Unterlagen durch.

Um welche Art von Versicherung handelt es sich?
Es handelt sich um eine Reiseversicherung fiir eine einzelne Reise.

7Y\ Was ist versichert? Was ist nicht versichert?

Stornokosten- und Reiseabbruch-
Versicherung:

v’ Sie sind versichert bei Nichtantritt oder
aulerplanmifiger Beendigung der Reise.

Versicherte Ereignisse sind u.a.:

v’ Unerwartete schwere Ersterkrankung oder
Verschlechterung einer bereits bestehenden
Erkrankung, die in den letzten sechs Mona-
ten vor Versicherungsabschluss bzw. Reise-
antritt nicht behandelt wurde.

v’ Tod und schwere Unfallverletzung.

v’ Schwangerschaft und Schwangerschafts-
komplikationen.

v’ Erheblicher Schaden am Eigentum durch
Feuer, Wasserrohrbruch oder Elementar-
ereignisse.

v’ Bei versichertem Nichtantritt leisten wir die
vertraglich geschuldeten Stornokosten.

v’ Bei versicherter auferplanmipiger Beendi-
gung ersetzen wir den anteiligen Reisepreis
fiir nicht genutzte Reiseleistungen sowie
zusdtzliche Riickreisekosten.

v' Versicherungssumme: Entspricht dem versi-
cherten Reisepreis.

Reisekranken-Versicherung:

v’ Sie sind versichert bei Krankheit oder Unfall
auf der Reise.

v’ Wir ersetzen Kosten fiir medizinisch notwen-
dige Heilbehandlungen und Hilfsmittel im
Ausland.

v’ Wir organisieren einen medizinisch sinnvol-
len und vertretbaren Krankenriicktransport
inklusive Gepdicktransport und ibernehmen
die Kosten hierfiir.

v’ Wir iibernehmen Such-, Rettungs- und Ber-
gungskosten aufgrund von Krankheit, Unfall
oder Tod bis zu € 10.000,-.

v' Versicherungssumme: Unbegrenzt.

Fortsetzung siehe Seite 2.

Stornokosten- und Reiseabbruch-
Versicherung:

X Bearbeitungs- oder Servicegebiihren fir
die Stornierung der Reise und Visums-
gebtihren.

Reisekranken-Versicherung:

X Heilbehandlungen, die ein Grund fiir die
Reise waren.

X Heilbehandlungen, von denen Sie schon
vor Reiseantritt wussten, dass diese
widhrend der Reise durchgefiihrt wet-
den miissen (z. B. Dialysen).

Reisegepdck-Versicherung:

X Schdden durch Verlieren, Vergessen,
Liegen-, Hingen- oder Stehenlassen.

X Sportgerdte in bestimmungsgemafem
Gebrauch.

Gibt es Deckungsbeschrdnkungen?

! Wenn Sie einen Tarif mit Selbstbeteili-
gung abschliefen, tragen Sie einen Teil
des Schadens selbst:

In der Stornokosten- und Reiseabbruch-
Versicherung betrégt Ihr Eigenanteil
20% des erstattungsfihigen Schadens,
mindestens € 25,- pro Person.

In der Reisekranken-Versicherung bei
Heilbehandlungskosten und in der Rei-
segepiick-Versicherung betrdgt die
Selbstbeteiligung jeweils € 100,- je
Versicherungsfall.

Nicht alle denkbaren Fiille sind versichert.

Vom Versicherungsschutz ausgeschlossen
sind z. B.:

Fortsetzung siehe Seite 2.



Reisegepdck-Versicherung: Stornokosten- und Reiseabbruch-

v Wir leisten bei Abhandenkommen, Zersto- Versicherung:
rung oder Beschddigung von Reisegepdck. ! Schdden durch Streik.

v’ Bei verspitet ausgeliefertem Reisegepiick ' Erkrankungen oder Tod infolge von
(ab 12 Stunden) ersetzen wir Kosten fiir not- Pandemien; Suchterkrankungen.

wenfiige Ersatzkdufe. . I Befiirchtung von Kriegsereignissen,
v’ Versicherungssumme: Abhingig von inneren Unruhen und Terrorakten.
Ihrem gewdhlten Tarif.

Reisekranken-Versicherung:
! Sehhilfen und Hérgeriite.

! Psychoanalytische und psychothera-
peutische Behandlungen, Hypnose.

Reisegepick-Versicherung:
' Geld, Fahrkarten, Brillen, Kontaktlinsen.

! Diebstdhle aus Kraftfahrzeugen zwi-
schen 22.00 und 6.00 Uhr.

Wo bin ich versichert?

v' Der Geltungsbereich richtet sich nach Ihrem Reiseland und dem entsprechend gewdhlten Tarif
(Europa oder Welt).

Welche Verpflichtungen habe ich?

- Sie missen uns jeden Versicherungsfall unverziiglich melden.

- Sie miissen den Schaden mdglichst gering halten.

- Sie miissen die geforderten Nachweise einreichen.

- Inder Stornokosten-Versicherung miissen Sie bei Eintritt eines versicherten Ereignisses Ihre Reise un-
verziiglich stornieren, spitestens jedoch, wenn sich die Stornokosten erhdhen wiirden. Es sei denn, Sie
haben die Medizinische Stornoberatung der ERV eingeschaltet und diese hat eine andere Empfehlung
abgegeben.

- Inder Reisekranken-Versicherung miissen Sie vor einem stationdren Aufenthalt oder einem Kranken-
rlicktransport unverziiglich Kontakt zur Notrufzentrale der ERV aufnehmen.

. Wann und wie zahle ich?

Die einmalige Prdmie ist sofort nach Abschluss des Versicherungsvertrages fdllig. Sie ist gem@R der verein-
barten Zahlungsart zu zahlen.

Wann beginnt und wann endet die Deckung?

Der Versicherungsschutz beginnt in der Stornokosten-Versicherung mit dem Abschluss des Versicherungs-
vertrages. Er endet mit dem Antritt Ihrer versicherten Reise.

Der Versicherungsschutz beginnt in den {ibrigen Versicherungssparten mit dem vereinbarten Vertragsbe-
ginn, frilhestens mit dem Antritt der Reise. Er endet zum vereinbarten Zeitpunkt, spitestens wenn Sie Ihre
Reise beendet haben.

Voraussetzung fiir den Versicherungsschutz in allen Versicherungssparten ist, dass Sie die Prdmie gezahlt
haben. Anderenfalls beginnt der Versicherungsschutz mit der Zahlung.

Wie kann ich den Vertrag kiindigen?
Der Vertrag gilt nur fiir die versicherte Reise und endet automatisch. Daher haben Sie kein ordentliches
Ktindigungsrecht.



Reise gebucht? Auch an den Reiseschutz denken!

Alle Pramien mit
Selbstbeteiligung
pro Einzelperson
in€

Reiseriicktritts-
Versicherung

« Stornokosten-Versicherung
« Reiseabbruch-Versicherung

RundumSorglos-Schutz

« Stornokosten-Versicherung « Reiseabbruch-Versicherung
+ Reisekranken-Versicherung «Reisegepdck-Versicherung

Welt Busreisen bis 13 Tage Flugreisen bis 24 Tage
Europa Welt
Reise- 150,- 9- 11,- 18,-
Preis ) 250,- 15~ 18- 24—
in € bis
500,- 22,- 24~ 32,-
750, 28,- 31- 46,~
1.000,~ 36,~ 39~ 58,
1.500,- 47,- 51~ 69,-
2.500,~ 81,- = 93,-
4.000,- 116,- - 163,-
5.000,- = 85~ =
7.000,- 175,- - 199,

Weitere Tarife auf Anfrage buchbar. Es gelten die Versicherungsbedingungen VB-ERV 2023.
Leistungs- und Pramiendnderungen vorbehalten.

Einfach, weil’s wichtig ist.

Sollten Sie den RundumSerglos-Schutz nicht wiinschen,
empfehlen wir in jedemn Fall den Abschluss einer Reisericktritts-
Versicherung.

Busreisen: Versichert sind alle Reisen einschlieflich Aufenthalt,
deren An- und Abreise mit einem Reisebus erfolgt und bei
denen dieser gleichzeitig das Houptverkehrsmittel ist (z. B.
Bus-Rundreise in Europa).

Selbstbeteiligung: gemat den Versicherungsbedingungen
der ERGO Reiseversicherung.

Abschlussfrist: Sofort bei Buchung der Reise, spdtestens
Jedoch 30 Tage vor planmdRigem Reiseantritt. Bei Buchung
innerhalb von 30 Tagen vor Reisebeginn ist der Versicherungs-
abschluss nur am Buchungstag, spatestens innerhalb der
néchsten drei Werktage, maglich.

Europa: Europa, Mittelmeer-Anliegerstaaten, Kanarische
Inseln, Azoren, Madeira und Spitzbergen

ERGO

Reiseversicherung
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